Sta uéiniti kada se dogodi
kvar ili nezgoda na putu?

< Odmah pozvati Centar za pomo¢
na besplatni broj telefona +387 33
555 071 prijaviti nezgodu;

v/ Ne napustati mjesto nezgode;
v Provjeriti koja su vasa prava i

pokrica po polici na nas besplatni
broj.

Potrebno je pripremiti sljedece podatke
zbog brzegrjeSavanjavaseg problema:

N4 ime, prezime, naziv firme - ako je vozilo
u vlasnistvu kompanije i adresu;

trenutna lokacija i telefonski broj;

zakljuceni paket ili broj police, broj
Sasije ili registarska oznaka;

opis Stete ili kvara,
opis saobracajne nezgode.
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BESPLATNI INFO TELEFON

+387 33 555 071
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ASA.CENTRAL
OSIGURANJE

Spojeni povjerenjem

ASA.CENTRAL
OSIGURANJE

Spojeni povjerenjem
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Za siguran
dolazak
na odrediste

DX ASISTENCIJA NA PUTU ASISTENCIJA NA PUTU (24[7



U slucaju nezgode ili kvara
Asistencija na putu

pruza tehnicku pomo¢ 24/(7
i omogucava siguran
dolazak na odrediste.
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Asistencija na putu
nasim klijentima pruza:

Popravak manjeg kvara

Ne podrazumijeva nabavku rezervnih dijelova
Vuéu vozila do servisa

Prijevoz vozaca i putnika
Zamijensko vozilo do tri dana
Dostavu vozila nakon popravka
Cuvanje vozila u kvaru
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Obim osiguravajuéeg pokri¢a ovisi o
ugovorenom paketu osiguranja asistencije na
putu. Moguce je ugovoriti sljedece pakete:
Troskovi popravke vozila u slu€¢aju manjeg kvara
TroSkovi vuce vozila

Troskovi prijevoza vozaca i putnika

Troskovi prenoc€ista vozaca i putnika
Zamjensko vozilo

Dostava vozila

Taxi prijevoz

Carinski troskovi

Povratak vozila

Cuvanje vozila

Servisne informacije

Organizacija rezervnih dijelova u inozemstvu

Nastali telefonski troSkovi

Napomene

Teritorijalno pokrice

Broj koriStenja usluga u tijeku osiguranog perioda

Broj police:

Basic Standard Premium
15,00 KM 39,00 KM 49,00 KM
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do 150 EUR na
teritoriji BiH i Evrope

limit pokri¢a do 300 EUR
na teritoriji BiH i Evrope

limit pokri¢a do 500 EUR
na teritoriji BiH i Evrope

do 150 EUR na
teritoriji BiH i Evrope

limit pokri¢a do 300 EUR
na teritoriji BiH i Evrope

limit pokri¢a do 500 EUR
na teritoriji BiH i Evrope

nastavak puta vozom ili nastavak puta vozom ili
autobusom do iznosa pokrica autobusom do iznosa pokrica
300 EUR na teritoriji BiH i Evrope 500 EUR na terotiriji BiH i Evrope

za vozace i putnike u vozilu do za vozace i putnike u vozilu do
3 dana uiznosu od 300 EUR bez 3 dana uiznosu od 500 EUR bez
dorucka i ishrane dorucka i ishrane
do 5 dana do iznosa
pokri¢a 300 EUR po
prijavljenom slucaju

do 5 dana do iznosa
pokri¢a 500 EUR po
prijavljenom slucaju

do 300 EUR do 500 EUR
do 300 EUR do 500 EUR
do 150 EUR
do 1.500 EUR
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Sve usluge se mogu
koristiti 3 puta u toku
osiguranog perioda
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Sve usluge se mogu
koristiti 1 put u toku
osiguranog perioda

Sve usluge se mogu
koristiti neogranicen broj puta
u toku osiguranog perioda

Bosna i Hercegoving, Europa

1 3 bez

ogranic¢enja



