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U skladu sa članom 11. stav (5) i članom 78. Zakona o obaveznim osiguranjima u saobraćaju 
(„Službene novine Federacije BiH“, br. 57/20 i 103/21), čl. 128. i 130. Zakona o osiguranju 
(„Službene novine Federacije BiH“, br. 23/17 i 103/21) i članom 12. Statuta Agencije za 
nadzor osiguranja Federacije Bosne i Hercegovine („Službene novine Federacije BiH“, broj 
84/17), Stručni savjet Agencije za nadzor osiguranja Federacije Bosne i Hercegovine, na 51. 
sjednici održanoj 27.03.2026. godine, d o n o s i:  
 
            

SMJERNICE O IZMJENI  
SMJERNICA KOJE SU DRUŠTVA ZA OSIGURANJE DUŽNA PRIMJENJIVATI U 

IZRAČUNAVANJU TARIFE PREMIJE ZA OSIGURANJE OD AUTOODGOVORNOSTI NA 
TERITORIJU FEDERACIJE BOSNE I HERCEGOVINE 

 
 

Član 1. 
U Smjernicama koje su društva za osiguranje dužna primjenjivati u izračunavanju tarife 
premije za osiguranje od autoodgovornosti na teritoriju Federacije Bosne i Hercegovine 
(„Službene novine Federacije BiH", broj 50/21) tačka 9. Troškovi osiguranja, mijenja se i glasi: 
 
„Pored tehničkog dijela premije osiguranja namijenjenog za isplatu šteta koji je obrađen u 
prethodnom tekstu ovih Smjernica, društvo za osiguranje formira i dio premije namijenjen 
pokriću troškova provođenja osiguranja te određuje ciljnu stopu profita kao trošak angažiranja 
kapitala od strane vlasnika društva za osiguranje.  
 
Kod obaveznih osiguranja od autoodgovornosti, u okviru režijskog dodatka premije, društvo 
za osiguranje je dužno jasno razdvojiti i posebno iskazati sljedeće vrste troškova pribave: 

a) troškove pribave putem vanjske prodajne mreže, koji obuhvataju provizije isplaćene 
zastupnicima i brokerima osiguranja, uključujući sve varijabilne naknade koje zavise 
od visine ostvarene premije; 

b) troškove pribave vlastite prodajne mreže, koji obuhvataju troškove plata i ostalih 
naknada zaposlenih uključenih u prodaju osiguranja, troškove organizacije i 
održavanja prodajnih mjesta, te ostale neposredne i posredne troškove vezane za 
vlastitu prodajnu mrežu. 

c) administrativni troškovi, 
d) ciljana stopa profita. 

Troškovi koji su po svojoj prirodi povezani sa pribavom osiguranja ne mogu se klasificirati kao 
administrativni ili drugi troškovi radi zaobilaženja ograničenja propisanih ovim Smjernicama. 
 
Troškovi pribave putem vanjske prodajne mreže (ugovorene provizije) ne mogu preći 
66,67% režijskog dodatka, te se ne mogu povećavati iznad tog limita tokom perioda 
važenja tarife.  
 
Troškovi osiguranja, u pravilu ne podliježu aktuarskom modeliranju u smislu statističke 
procjene budućih obaveza, budući da njihov nastanak i visina nisu direktno determinirani 
slučajnim varijablama i zakonima vjerovatnoće. 
Utvrđivanje strukture i visine navedenih troškova predstavlja poslovnu odluku u nadležnosti 
uprave društva za osiguranje. 
 



Troškovi osiguranja uključeni u premiju osiguranja moraju biti utvrđeni na razini koja je 
razumno i objektivno dovoljna za pokriće stvarnih troškova koje društvo za osiguranje 
ostvaruje, odnosno koje se opravdano očekuje da će ostvariti tokom perioda primjene tarife 
osiguranja, uz poštivanje načela ekonomičnosti, razmjernosti i održivosti poslovanja.“ 
 

Član 2. 
Društva za osiguranje dužna su izvršiti usaglašavanje teksta tarife premija osiguranja od 
autoodgovornosti sa ovim Smjernicama u roku od 15 dana od stupanja na snagu istih. 
 

Član 3. 
Ove Smjernice stupaju na snagu osmog dana od dana objave u „Službenim novinama 
Federacije BiH“. 
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