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o s I G U R A N J E ASA Central osiguranje d.d. Sarajevo, Trg medunarodnog prijateljstva 25, 71000 Sarajevo, Bosna i Hercegovina

Opsti uslovi za plaéanje prema ASA CENTRAL Osiguranju putem online
platforme za placanje bez provizije ,,Online Salter ASA CENTRAL
OSIGURANJE"

ASA CENTRAL OSIGURANJE dd je osiguravaju¢a ku€a sa sjedistem u Sarajevu, Trg medunarodnog
prijateljstva 25, te je ovlaSteno za obavljanje poslova sklapanja i ispunjavanja ugovora o
nezivotnim osiguranjima na osnovu dozvole Agencije za nadzor osiguranja FBiH.

Tokom koristenja online $altera ASA CENTRAL osiguranja (aplikacija za kartiéno, online pla¢anje
prema ASA CENTRAL osiguranju) Ugovaraé osiguranja ifili platitelj je duzan da dostavi istinite i
potpune podatke. ASA CENTRAL osiguranje ne snosi bilo kakvu odgovornost za unos nepotpunih,
neispravnih ili neta¢nih podataka od strane Ugovaraca osiguranija ifili platitelja u toku procesa
plaCanja prema ASA CENTRAL osiguranju putem aplikacije.

S obzirom da se potvrda o plaéanju dostavlja Ugovaracu/platitelju u elektronskom obliku, putem
e-mail-a Ugovaraé/platitelj je duzan prilikom popunjavanija svojih podataka upisati taénu e-mail
adresu radi dostave potvrde o placanju, u protivnom ASA CENTRAL osiguranje ne preuzima
odgovornost za bilo kakve posljedice netacnih podataka. Ako iz bilo kojeg razloga dode do greske
prilikom isporuke e-mail-a, kupac moZe kontaktirati Osigurava¢a putem e-mail adrese
kontakt.centar@asa.ba ili broja telefona 080 02 02 09.

Sva pla¢anja putem internet aplikacije omogucena su koriStenjemn e-commerce usluge putem
Monri Payten online payment platforme i NLB banke. E-commerce usluga se implementira
koristenjem najviseg sigurnosnog standarda koji se zahtjeva u karticnom poslovanju (PCI DSS
standard), 3D Secure verifikacije i EV Validacije. Sigurno online plaéanje omoguéeno je svim Visa,
Maestro i Mastercard karticama bilo koje banke. Podaci o platnoj kartici neophodni za autorizaciju
unose se na zasti€enoj stranici, pri Eemu ASA CENTRAL osiguranje nema pristup istim i samim tim
nema odgovornosti niti posebn e zahtjeve za njihovo arhiviranje. KoriStenjem online Saltera ASA
CENTRAL osiguranja korisnik pristaje da sve sporove nastale u procesu pla¢anja putem pomenute
aplikacije na web stranici ASA CENTRAL Osiguranja rijeSava sporazumno sa kompanijom ASA
CENTRAL osiguranje, usuprotnom za sve sporove nadlezan je sud u Sarajevu.

Izjava o saglasnosti koriStenja privatnih podataka

Upisivanjem podataka u aplikaciju za online placanje ASA CENTRAL osiguranja licni podaci koje
klijent upisuje se mogu obradivati u svrhu evidencije uplate i knjizenja iste te trajno Cuvati u bazama
podataka ASA CENTRAL OSIGURANJA d.d. i koristiti u svrhe marketinga proizvoda ASA CENTRAL
osiguranja. Li€ni podaci, koje uz Vasu saglasnost budemo obradivali, bi¢e povjerljivi i ne€e biti
dostupni tre€im licima. Datu saglasnost u svakom trenutku mozZete opozvati pismeno ili usmeno
nakon €ega ¢e svaka dalja obrada vasih licnih podataka biti obustavljena.

Takoder, ukoliko klijent nije Osiguranik, ovim potvrduje da ima ovlastenje odnosno saglasnost
Osiguranika za sklapanje ugovora o osiguraniju, te za placanje premije osiguranja, kao i saglasnost
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za koristenje licnih podataka koji se odnose na Osiguranika za vrijeme trajanja ugovora o
osiguranju. Podaci koji se prikupljaju su samo oni koje klijent dostavi. Ostali podaci kao Sto su
internet pretrazivaC, operativni sistem i vrsta uredaja sa kojeg korisnik koristi aplikaciju te
tehnologije kao Sto su ,cookies” se koriste iskljuCivo za odrzavanje i unaprijedenje internet stranice
i aplikacije online shop ASA CENTRAL osiguranje.



